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Al Capo del Corpo Nazionale dei Vigili del Fuoco
Ing. Carlo DALL’OPPIO

Prot.n12/24
Al Direttore Centrale per le Risorse Finanziarie
Dott. Fabio ITALIA

Al Direttore Centrale per le Risorse Logistiche e Strumentali
Ing. Stefano MARSELLA

All’Ufficio III – Relazioni Sindacali
Dipartimento dei Vigili del Fuoco, Socc. Pubblico e Dif. Civile
Viceprefetto Renata CASTRUCCI

e, p.c. Al Direttore Regionale VVF Abruzzo
Arch. Gennaro TORNATORE

Alla Segreteria Generale CONAPO
ROMA

OGGETTO: Ritardi nella ricarica Card Buoni Pasto Elettronici – EP spa. 
                           Richiesta accreditamento fondi.

Fin  dalla  loro  introduzione,  in  Abruzzo  il  personale  è  costretto  a  fare  i  conti  con  i
gravissimi ritardi con cui vengono forniti i buoni pasto dalla competente Direzione Regionale
VVF. Ritardi che, è doveroso evidenziare, quasi mai dipendono da quest’ultima.

Ad oggi l’ultima ricarica effettuata sulle card in uso al personale, alla luce delle risorse
finanziarie rese disponibili da codesto Dipartimento VVF, è riferita al periodo Gennaio-
Febbraio 2024. Ne consegue che detti colleghi stanno anticipando soldi di tasca propria già da
quattro mesi, per un servizio che l’Amministrazione ha il dovere di fornire loro.

Posto  che  da  informazioni  assunte  per  le  vie  brevi  presso  i  competenti  uffici  della
Direzione  Regionale  VVF  Abruzzo  non  risultano  fondi  disponibili  utili  a  ricaricare,  neanche
parzialmente, le card, e considerato che in passato la scrivente è stata costretta ad intervenire
ripetutamente sulla problematica in oggetto, come da ultima nota, in ordine di tempo, che si
allega alla presente, questa O.S. CONAPO Abruzzo chiede alle SS.LL. di assicurare alla Direzione
Regionale Abruzzo le risorse finanziarie necessarie a liquidare al personale gli arretrati ad esso
spettanti, garantendo contestualmente, per il futuro, la regolarità di dette ricariche senza ritardi
per i beneficiari.

Fiduciosi in un tempestivo riscontro così come il caso richiede, si porgono distinti saluti.
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Al Direttore Regionale VVF Abruzzo
Arch. Gennaro TORNATORE
L’AQUILA

    
e, p.c. Al Direttore Centrale per le Risorse Finanziarie 

Dipartimento dei Vigili del Fuoco, Socc. Pub. e Dif. Civ. 
Dott. Fabio ITALIA 

Prot.n.24/23
Al Direttore Centrale per le Risorse Logistiche e Strumentali 
Dipartimento dei Vigili del Fuoco, Socc. Pub. e Dif. Civ. 
Ing. Stefano MARSELLA 

Alla Segreteria Generale Conapo 
ROMA

OGGETTO: Ritardi nella ricarica delle Card Buoni Pasti Elettronici EDENRED

Egregio Direttore,

giungono a questa Segreteria Regionale reiterate doglianze in merito ai continui ritardi
che si registrano nella fornitura dei buoni pasti elettronici al personale. Riteniamo tale indugio,
che a tutt'oggi ci risulta arrivato a  ben sette mesi, inaccettabile giacché ormai è diventato
ciclico e strutturale.

Ma non solo, perché ciò che rende questa situazione estremamente grave e spiacevole è
il fatto che il personale si vede costretto – come già segnalato di recente anche per un altro
problema – ad anticipare di tasca propria, per mesi e mesi, le spese per la mensa obbligatoria
di servizio.

Ci  risulta  inoltre  che  in  alcune  regioni  l'erogazione  dei  buoni  pasti  avviene  senza
particolari  ritardi  e  comunque  con  tempistiche  assolutamente  accettabili,  e  questo  aspetto
rende ancora più incomprensibile i motivi dei ritardi in Abruzzo.

Ciò posto, la scrivente O.S. CONAPO chiede a codesta Direzione Regionale di attivarsi
con le modalità e l’urgenza che il caso richiede, al fine di risolvere il problema in parola in modo
adeguato e definitivo.

Distinti saluti.

NAZZARO MASSIMILIANO
DANILO
MINISTERO
DELL'INTERNO/80219290584
03.10.2023 13:32:30 GMT+01:00
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DEL SOCCORSO PUBBLICO E DELLA DIFESA CIVILE 

DIREZIONE REGIONALE ABRUZZO 

 

ORDINE DEL GIORNO 

 

 

 

 

OGGETTO: Ricariche Card Buoni Pasto Elettronici – EP spa.  

 

 

 Si comunica a tutto il personale interessato che, alla luce delle risorse finanziarie rese 

disponibili, l’Ufficio Acquisti ha provveduto ad inviare alla EP spa una richiesta di ricarica delle 

card (già in possesso del personale) relativamente ai buoni corrispondenti alle presenze in servizio 

comunicate dall’Area Risorse Umane con riferimento al periodo Gennaio - Febbraio 2024.  

La disponibilità del credito è stata comunicata da parte del fornitore a partire dal 08/04/2024.  

L’Ufficio Acquisti rimane a disposizione per ogni eventuale chiarimento necessario.  

 

 

 
MN 
 

                                                                              Il Direttore Regionale  

                                                                            TORNATORE 

                                                                         (firmato digitalmente ai sensi di legge) 
TORNATORE GENNARO
MINISTERO
DELL'INTERNO/80219290584
05.04.2024 13:07:27
GMT+01:00
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