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DIPARTIMENTO DEI VIGILI DEL FUOCO, DEL SOCCORSO PUBBLICO E DELLA DIFESA CIVILE
DIREZIONE CENTRALE PER LE RISORSE LOGISTICHE E STRUMENTALI

UFFICIO IV – GESTIONE DEI SERVIZI AUSILIARI E DI FUNZIONAMENTO
Indirizzo PEC: ril.serviziimmobiliari@cert.vigilfuoco.it

                                                                       

                                                       Al      Sig. Direttore Regionale dei Vigili del Fuoco, del Soccorso 
Pubblico e della Difesa Civile Campania

                                                             e p.c.    Ai        Sigg.ri Direttori Interregionale/Regionali
                                                                                      dei Vigili del Fuoco, del Soccorso Pubblico
                                                                                      e della Difesa Civile
                                                                              

                                                                         Al         Sig. Direttore delle Scuole Centrali Antincendio

                                                                         Al         Sig. Direttore della Scuola di Formazione Operativa

                                                                         Al         Sig. Direttore dell’Istituto Superiore Antincendi
                                                                       

                                                                        All’       Ufficio del Capo del Corpo

                                                                        All’       Ufficio Relazioni Sindacali 
                

OGGETTO:  Circolare  n.  4/2023:  Mense  di  servizio  –  Attivazione  delle  procedure  di  gara  per
l’affidamento del servizio di ristorazione per il triennio 2024-2027. Ricognizione dati  14
luglio 2023. Precisazioni.

Si fa  riferimento alla  nota di  codesta Direzione Regionale  VV.F.,  prot.  n.  13444 del  1
giugno u.s., concernente richiesta di ulteriori chiarimenti in merito al contenuto della circolare n. 4/2023
indicata in oggetto.

A seguito della nota di precisazione, prot. n. 14757, inviata dallo scrivente Ufficio a tutte le
sedi in indirizzo in data 1 giugno u.s., si sottolinea che il modello gestionale del catering completo (o, se
richiesto, del catering), dovrà essere garantito, oltre che per le sedi centrali dei Comandi, anche presso le
sedi aeroportuali ed i reparti volo, le strutture centrali di formazione, inclusi i poli didattici territoriali, sia
per  il  pasto  diurno  che  per  il  pasto  serale,  purché  fornite  di  idonea  cucina  e  in  possesso  delle
autorizzazioni sanitarie prescritte dalla vigente normativa in materia. A tale ultimo riguardo, si trasmette
l’unita  nota  pervenuta  dall’Ufficio  di  coordinamento  delle  attività  sanitarie  e  di  medicina  legale  in
riscontro al  quesito  formulato  da questa  Direzione  Centrale  (allegato  n.  1),  unitamente  alla  circolare
dell’Ufficio Sanitario prot. n. 1323/5636 del 11/06/2002 citata nella medesima nota (allegato n. 2).
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            In merito all’utilizzo del buono pasto, come modalità sostitutiva della mensa di servizio, in linea
di continuità con le indicazioni già fornite in relazione all’attuale affidamento, si chiarisce che, fermo
restando il vincolo della unicità del modello adottato per tutti i turni della medesima sede, è consentita la
facoltà di scelta del buono pasto per il personale ad orario differenziato, logistico gestionale, operativo ad
idoneità parziale. 

             Certi di aver fornito a tutte le strutture in indirizzo utili chiarimenti in relazione ai contenuti della
Circolare in oggetto, si resta in attesa di conoscere i dati richiesti entro il 14 luglio 2023.

 IL DIRETTORE CENTRALE
                                                                                                               (Marsella)

Af/FP
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  Ministero dell’Interno 
          DIPARTIMENTO DEI VIGILI DEL FUOCO DEL SOCCORSO PUBBLICO E DELLA DIFESA CIVILE 

        UFFICIO DI COORDINAMENTO DELLE ATTIVITÀ SANITARIE E DI MEDICINA LEGALE 

         
   

       TEL. 06.57064306; E-MAIL: uff.san.medicinalegale@vigilfuoco.it; PEC: uff.san.medicinalegale@cert.vigilfuoco.it 
                      
 
 

 
   Alla Direzione Centrale per le Risorse 

Logistiche e Strumentali  
Ufficio IV – Gestione Servizi Ausiliari e di funzionamento 
  

        All’ Ufficio per la Medicina del Lavoro  
e la Formazione Sanitaria 
 

E, p. c.   All’   Ufficio del Capo del Corpo Nazionale dei Vigili del Fuoco 
 

                                                                       Indirizzi PEC 
                                      
           

OGGETTO:  Mense di servizio – circolare n. 4/2023 “Attivazione delle procedure di gara per 
l’affidamento del servizio di ristorazione per il triennio 2024-2027”. Quesito. 

 
 
  Si fa riferimento al quesito di pari oggetto formulato dall’Ufficio IV di codesta 
Direzione Centrale prot. DCRISLOG  n. 14756 del 01.06.2023 e, in vista delle prossime procedure 
di appalto del servizio di catering di cui ai modelli gestionali descritti nei punti a) e b) della nota a 
riferimento, alla contestuale richiesta di individuazione dei requisiti minimi igienico-sanitari. 

Al riguardo, si informa che allo stato attuale le indicazioni tecniche di igiene nel 
settore della ristorazione di questo Dipartimento sono individuate dalla circolare dell’Ufficio 
Sanitario prot. n. 1323/5636 del 11/06/2002. 

La materia in argomento è stata anche oggetto di una revisione risalente agli anni 
2013-2014 da parte di un gruppo di lavoro incaricato di elaborare le “linee guida per l’igiene e la 
buona prassi igienica nel settore della ristorazione per il personale del C.N.VV.F.”, i cui lavori 
conclusivi, tuttavia, a memoria dello scrivente non sono stati recepiti da parte di questa 
amministrazione. Considerato il mutamento sia delle norme di igiene e sicurezza alimentare, sia 
delle disposizioni riguardanti la gestione dei servizi ausiliari e di funzionamento di questo 
Dipartimento, si ritiene opportuno al riguardo procedere al rinnovo di incarico ad un gruppo di 
lavoro multidisciplinare di nuova istituzione. 

Ad ogni buon fine, ravvisata comunque la necessità di adottare una revisione di 
settore, l’Ufficio per la medicina del lavoro e la formazione sanitaria è incaricato di elaborare una 
bozza della circolare che integri le vigenti disposizioni di cui alla circolare in oggetto con le 
direttive sanitarie in materia di sicurezza alimentare, tutela della salute e sicurezza dei luoghi di 
lavoro, i cui contenuti verranno condivisi con lo scrivente, per l’opportuna informativa al Sig. 
Capo del Corpo nazionale dei vigili del fuoco. 

 
                                                                            IL DIRIGENTE SUPERIORE MEDICO 

Dott. Lucio Bertini 
Firma digitale ai sensi di legge 
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DIPARTIMENTO DEI VIGILI DEL FUOCO, DEL SOCCORSO PUBBLICO E DELLA DIFESA CIVILE
DIREZIONE CENTRALE PER LE RISORSE LOGISTICHE E STRUMENTALI

UFFICIO IV – GESTIONE DEI SERVIZI AUSILIARI E DI FUNZIONAMENTO
Indirizzo PEC: ril.serviziimmobiliari@cert.vigilfuoco.it

                                                          
                                                                       Ai   Sigg.ri Direttori Interregionale/Regionali
                                                                              dei Vigili del Fuoco, del Soccorso Pubblico
                                                                              e della Difesa Civile
                                                                                          

            Al   Sig. Direttore delle Scuole Centrali Antincendio

                                                                       Al   Sig. Direttore della Scuola di Formazione Operativa

                                                                       Al   Sig. Direttore dell’Istituto Superiore Antincendi
                                                                       
                                                                       All’ Ufficio del Capo del Corpo

                                                                       All’ Ufficio Relazioni Sindacali                
                    

                                                                                          
OGGETTO: Circolare  n.  4/2023:  Mense  di  servizio  –  Attivazione  delle  procedure  di  gara  per

l’affidamento  del  servizio  di  ristorazione  per  il  triennio  2024-2027.  Ricognizione  dati.
Precisazioni.

Si fa seguito e riferimento alla circolare indicata in oggetto, trasmessa con prot. n. 13804
del 24 maggio u.s.. Al riguardo, in relazione ad alcune richieste di chiarimenti pervenute dal territorio, si
ritiene utile fornire le seguenti precisazioni.

I  principali  modelli  gestionali  presi  in  considerazione  dalla  circolare  sono  i  seguenti:
catering completo, catering, servizio sostitutivo mensa tramite buono pasto.

Per  catering  completo  (mensa  interna)  si  intende:  confezionamento,  razionamento  e
distribuzione dei pasti presso idonei centri di cottura delle sedi di servizio del CNVVF mediante impiego
di derrate alimentari o prodotti acquisiti dalle imprese appaltatrici, cui farà carico anche la pulizia dei
relativi locali ed attrezzature impiegate.

                      Per catering si intende: confezionamento in stabilimenti agroalimentari, laboratori o centri
di cottura – inclusi quelli ubicati presso altre sedi del CNVVF – esterni alla sede di fruizione del pasto,
con successivo completamento, razionamento e distribuzione dei pasti, a cura dell’Impresa, presso le sedi
VVF fruitrici  del servizio,  mediante l’impiego di derrate alimentari  o prodotti  acquisiti  dalle imprese
stesse, cui farà carico anche la pulizia e il riordino di locali e attrezzature impiegate.
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             In estrema sintesi, la tipologia di cui alla lettera a) costituisce il tipico servizio di mensa affidato
a ditte esterne presso cucine poste all’interno delle strutture VF. Invece, la tipologia di cui alla lettera b)
differisce dal primo modello in quanto la preparazione dei cibi avviene presso laboratori o centri (anche
altre sedi VF) comunque esterni alla sede di fruizione del servizio, ove invece viene completato, da parte
dell’Impresa, il porzionamento e la distribuzione del pasto. 

             Con separata nota questa Direzione Centrale ha interessato l’Ufficio Sanitario del Dipartimento al
fine di conoscere i  requisiti  minimi di idoneità  igienico-sanitaria  dei centri  di  cottura e locali  mensa
presso le strutture VF, in relazione alle diverse tipologie gestionali  sopra indicate,  i  cui esiti  saranno
forniti appena in grado.

           Per quanto riguarda l’utilizzo del buono pasto, sia serale che diurno, si ribadisce quanto specificato
nella circolare ricognitiva n. 4/2023 nella parte in cui si prevede che, in attuazione dell’articolo 22 del
DPR 17/06/2022,  n.  121  di  recepimento  del  vigente  accordo  sindacale  per  il  personale  del  Corpo,
l’opzione  del  buono  pasto  in  luogo  della  mensa  di  servizio  dovrà,  in  ogni  caso,  essere  oggetto  di
concertazione con le OO.SS. di categoria a livello regionale, eventualmente anche previe intese con le
delegazioni provinciali.

           Pertanto, ove ritenuto, il modello gestionale del catering completo (o, se richiesto, del catering),
potrà essere utilizzato presso tutte le strutture territoriali e presso le strutture centrali di formazione, sia
per  il  pasto  diurno  che  per  il  pasto  serale,  purché  fornite  di  idonea  cucina  e  in  possesso  delle
autorizzazioni sanitarie prescritte dalla vigente normativa in materia. Si precisa che, come anticipato nel
corso dell’incontro in videoconferenza del 30 u.s., una valutazione emersa successivamente alla nota del
24.05.23  evidenzia  la  necessità  di  assicurare il  servizio  di  catering  completo  nelle  sedi  centrali  dei
Comandi.

         Si coglie l’occasione per richiamare integralmente il contenuto della Circolare indicata in oggetto e
la relativa finalità ricognitiva dei modelli gestionali prescelti in vista dell’affidamento del servizio per il
prossimo triennio.

              In sede di predisposizione delle indicazioni operative attinenti alla procedura di gara, saranno
forniti ulteriori chiarimenti strettamente correlati alla successiva fase contrattuale. 

              Si ringrazia e si resta in attesa di un cortese riscontro. 

                                                                                             IL DIRETTORE CENTRALE
                                                                                                     (Marsella)

Af/FP                
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